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Bun venit la OnStar! OnStar Europe Ltd. (,OnStar") va ofera suport, informatii despre
vehicul si conectivitate in masina dvs., inclusiv:

¢ Raspuns Automat in Caz de Accident

e Buton pentru Servicii Apel de Urgenta (SOS)

e Wi-Fi HotSpot cu conexiune 4G LTE (acces furnizat de un operator tert si sub
rezerva disponibilitatii la nivel local si a unui abonament la trafic de date)

e Conectare la Sistemul de Asistenta Rutiera

e Diagnoza Vehiculului

e Notificari Mentenanta Dealer

e Aplicatii Smartphone
e Notificare de Alerta Furt

¢ Asistenta Vehicul Furat

(colectiv, ,Serviciile OnStar").

Citifi cu atentie prezentele Conditii de Utilizare. Acestea guverneaza achizitionarea si
utilizarea de catre dvs. a Serviciilor OnStar. Pentru mai multe informatii despre
modalitatea de functionare a Serviciilor OnStar, accesati linkul:
http://www.opel.ro/onstar/onstar.html sau consultati Manualul de Utilizare.

OnStar Europe Ltd. este o filiala a General Motors Holdings LLC (,GM”), 300 Renaissance
Drive, Detroit, Michigan 48243 SUA. Partajam informatii cu GM si filialele si afiliatji
acesteia, inclusiv, dar fara limitare, cu General Motors UK Limited (,Vauxhall"), Adam
Opel AG (,Opel”) si OnStar LLC (colectiv, ,Grupul de societati GM”).

1. RELATIA DVS. CU ONSTAR

e OnStar va ofera o gama variata de servicii integrate pentru automobil. Serviciile
OnStar cuprind o serie de servicii, unele dintre acestea putand fi oferite de
societati din afara Grupul de societati GM.

o Daca accesati sau utilizati produse sau servicii terte, conditiile de utilizare asociate
respectivelor produse sau servicii terfe vor fi de asemenea aplicabile, iar OnStar
nu va fi tinutd raspunzatoare pentru accesarea si utilizarea de catre dvs. a
acestora.

e Serviciile de urgenta va sunt oferite de serviciile publice de urgenta relevante (e.g.
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pompieri, ambulanta, politie etc.). OnStar depune toate eforturile pentru a se
asigura ca sunteti conectat la serviciile de urgenta in cazul aparitiei unei situatii de
urgenta.

e Serviciile OnStar pot include, sub rezerva disponibilitatji la nivel local, accesul la o
functionalitate Wi-Fi HotSpot. Trebuie sa mentineti active Serviciile OnStar pentru
a primi serviciile Wi-Fi HotSpot. Daca achizitionati servicii Wi-Fi, aceste servicii nu
sunt prestate de OnStar. In schimb, OnStar colaboreazé cu operatori de retele
mobile din tara dvs. care ofera astfel de servicii.

e Desi OnStar isi extinde in permanenta aria de acoperire a serviciilor, exista unele
tari in care este posibil ca unele din Serviciile OnStar sa nu fie disponibile. Pentru
mai multe detalii cu privire la aria de acoperire a Serviciilor OnStar, accesati linkul:
http://www.opel.ro/onstar/onstar.html.

o Unele Servicii OnStar sunt limitate de aspecte independente de vointa OnStar, pot
sa nu fie disponibile in unele tari sau locatii si se pot modifica periodic.

o Trebuie sa ne anuntati atunci cand vindeti sau transferati vehiculul dvs., astfel
incat sa avem posibilitatea de a intrerupe Serviciile OnStar pentru
respectivul vehicul si astfel de a nu va mai factura pentru acele servicii.

2. SUPORT

Daca sunteti implicat intr-un accident sau in alta situatie de urgenta, un consultant calificat
va poate ajuta sa primiti asistentda. Pentru mai multe detalii, accesati linkul:
http://www.opel.ro/onstar/onstar.html.

Aveti responsabilitatea de a va exercita puterea de apreciere si de a respecta toate
regulile de circulatie si siguranta. Vehiculul dvs., orice dispozitive conectate si Serviciile
OnStar in sine pot fi accesate si utilizate doar atunci cand le puteti opera in conditii de
siguranta. Aceasta include, intr-un caz de urgenta, decizia de a ramane in masina.

OnStar are mare grija sa asigure disponibilitatea Serviciilor OnStar. Cu toate acestea,
OnStar nu poate garanta ca Serviciile OnStar vor fi disponibile intotdeauna. A se vedea
Limitarile Serviciilor de mai jos.

OnStar va urméri sa presteze Serviciile OnStar cu competenta si diligenta rezonabile. in
caz contrar, Serviciile OnStar sunt furnizate asa cum sunt.

3. CONFIDENTIALITATE

OnStar trateaza cu seriozitatea confidentialitatea informatiilor dvs. Cititi Declaratia_de
Confidentialitate pentru a afla cum utilizam datele dvs. personale pentru a oferi Serviciile
OnStar.

Pentru prestarea unora din Servicile OnStar, sistemele noastre vor colecta si utiliza
datele privind localizarea vehiculul dvs., cu acordul dvs. prealabil. Daca ati fost de acord
cu colectarea datelor privind localizarea vehiculul dvs., dar nu mai doriti ca datele privind
localizarea vehiculul dvs. sa fie utilizate pentru Servicile OnStar, puteti opri aceasta
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functie apasand Butonul Confidentialitate. Daca faceti acest lucru, unele Servicii nu vor
mai fi disponibile. Consultati Manualul de Utilizare pentru mai multe detalii.

Important: In caz de urgent, sistemele noastre vor colecta si transmite automat
localizarea vehiculului dvs. serviciului public de asistenta in caz de urgenta (112 sau 999),
daca va abonati la Servicile OnStar, chiar daca functia de colectare a datelor privind
localizarea este oprita. Nu va abonati la Serviciile OnStar daca nu doriti ca datele privind
localizarea dvs. sa fie colectate si transmise astfel.

Urgenta inseamna:

e afi apasat butonul SOS sau butonul Servicii si ati confirmat o urgenta
consultantului OnStar; sau

¢ ati apasat butonul SOS si nu ati raspuns nimic consultantului OnStar; sau
e vehiculul a detectat un eveniment de tip Raspuns Automat in Caz de Accident.

Important: In caz de urgenta, apelul dvs. catre consultantul OnStar va fi inregistrat. Prin
prezenta va dati acordul cu privire la aceste inregistrari. Nu va abonati la serviciile OnStar
daca nu doriti ca apelurile dvs. sa fie inregistrate in situatii de urgenta.

4. LIMITARILE SERVICIILOR

4.1 Arie de acoperire. Serviciile OnStar sunt oferite in mai multe {ari din Europa. Accesati
linkul: http://www.opel.ro/onstar/onstar.html pentru lista actuala a tarilor in care sunt
disponibile Serviciile OnStar. Daca veti calatori in alte {ari, este posibil ca Serviciile OnStar
sa fie limitate sau indisponibile. Pentru situatii de urgenta aparute in alte tari, consultantii
nostri vor incerca sa va ajute, dar se poate ca unele Servicii OnStar sa nu fie disponibile n
acele tari. De exemplu, este posibil ca OnStar sa nu aiba raporturi cu prestatorii de servicii
publice de urgenta din tarile respective.

4.2 Retea mobild. Serviciile OnStar functioneaza cu ajutorul retelelor de comunicatii
wireless si sistemelor de localizare prin satelit. Aceste retele si sisteme sunt operate de
terti. OnStar nu poate garanta ca acestea vor fi disponibile in toate locatjile si tot timpul. In
special, functionarea serviciilor poate fi intrerupta in zone indepartate si in spatii inchise.
De asemenea, aceste refele si sisteme se supun modificarii si dezvoltarii tehnologice.
Este posibil ca sistemul instalat pe vehiculul dvs. sa nu fie sau sa nu ramana intotdeauna
compatibil cu retele si sisteme terte.

4.3 Sistemul electric pentru automobilul dvs. Vehiculul dvs. trebuie sa fie prevazut cu un
sistem electric functional (inclusiv puterea corespunzatoare a bateriei) pentru ca Serviciile
OnStar sa functioneze. Pentru a conserva durata de viata a bateriei, unele Servicii OnStar
si functionalitati vor deveni temporar indisponibile daca nu porniti motorul vehiculului dvs.
timp de 10 zile consecutive. Disponibilitatea acestor Servicii OnStar si functii va fi
restabilita automat cu urmatoarea ocazie cand porniti motorul vehiculului dvs. Consulta;
Manualul de Utilizare pentru mai multe detalii.

4.4 Indisponibilitate pe durata mentenantei. Este posibil ca, periodic, sa fie necesara
suspendarea sau limitarea accesului la sau utilizarii de catre dvs. a Serviciilor OnStar in
vederea remedierii problemelor de sistem, problemelor contului dvs. sau a altor probleme
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care pot afecta indeplinirea, beneficierea de sau securitatea Serviciilor OnStar.

4.5 Date privind destinatia. Datele care indica o destinatie in sistemul de navigatie se
bazeaza pe cele mai actuale harti disponibile, dar, in ciuda acestui fapt, informatiile pot sa
fie inexacte sau incomplete. De exemplu, este posibil ca datele despre traseu sa nu
includa informatii despre drumuri cu sens unic, restrictii de intoarcere, proiecte de
constructii, drumuri sezoniere sau drumuri noi. Este posibil ca traseul sugerat sa
foloseasca un drum care este inchis pentru lucrari de constructie sau un viraj care este
interzis prin semnele de circulatie din intersectie. Traseele sugerate nu {in cont daca
zonele traversate sunt rezidentiale, comerciale sau mixte si nu iau in calcul conditiile de
trafic sau disponibilitatea bunurilor si serviciilor private sau publice. Va recomandam sa
examinaii cu atentie situafia existenta la nivel local atunci cand folosi{i serviciile de
navigatie.

4.6 Datele pentru diagnoza. Datele pentru diagnoza vehiculului pe care le furnizam se
limiteaza la informatii specifice care pot fi obtinute de la distanta cu privire la vehicul, Tn
prezent viata uleiului, presiunea in pneuri, kilometrajul, nivelul carburantului si informatii
despre airbag, controlul stabilitatii, motor si transmisie, emisii si ABS.

Important: Datele pentru diagnoza sunt limitate si vor fi utilizate pe langa efectuarea
verificarilor manuale ale vehiculul dvs. si nu ca un substitut al acesteia. Nu garantam
detectarea tuturor neregulilor vehiculului si este responsabilitatea dvs. sa monitorizati si
sa intretineti automobilul dvs. in conformitate cu legile si regulamentele aplicabile.

4.7 Altele. Serviciile OnStar pot fi perturbate daca vehiculul dvs. nu este in stare buna de
functionare, a fost avariat sau modificat sau pot fi perturbate de impedimente precum
dealuri, cladiri inalte, tunele, conditii meteo, avarierea partilor importante ale vehiculului
dvs. In urma unui accident, defectarea, congestionarea sau blocarea retelelor wireless
sau electrice.

Important: Societatea noastra si operatorii de sistem nu garanteaza disponibilitatea
neintrerupta a Serviciilor OnStar.

5. PLATI

5.1 Perioada de proba gratuita. in cazul in care sunteti eligibil pentru o utilizare de
proba gratuita, nu veti incepe efectuarea platilor pentru Serviciile OnStar decat
dupa expirarea perioadei de proba gratuite.

5.2 Tariful de abonament. Dupa expirarea perioadei de proba gratuite, abonarea la
Serviciile OnStar se va supune platii unui abonament lunar (care include TVA) indicate in
pagina de comanda la acceptarea de catre dvs. a prezentelor Conditii de Utilizare. La
inscriere trebuie sa indicati o metoda de plata (in prezent sunt acceptate cardul de credit,
PayPal si transferul bancar SEPA; pot deveni disponibile si alte metode de plata). Tariful
de abonament va fi perceput lunar, in avans, prin metoda de plata prevazuta.

5.3 Neplata. In cazul in care nu primim plata, putem suspenda prestarea Serviciilor
OnStar pana la plata sumelor restante. Nu vom suspenda prestarea Serviciilor OnStar in
cazul in care contestati o factura.



6. VEHICULELE DINTR-UN PARC AUTO

6.1 Prezentele Conditii de Utilizare se aplica de asemenea daca suntefi proprietarul,
administratorul sau utilizatorul unui parc auto care utilizeaza oricare din Serviciile OnStar.
Daca detineti un vehicul din parcul auto, este posibil ca termeni si conditii suplimentare sa
fie aplicabile serviciilor prestate pentru parcul dvs. auto. Daca respectivii termeni si conditii
suplimentare sunt in contradictie cu prezentele Conditii de Utilizare, vor prevala termenii si
conditiile suplimentare pentru serviciile prestate pentru parcul auto.

Important: Dvs. (in calitate de detinator al parcului auto, administrator sau utilizator al
unui vehicul, care permite altor persoane sa conduca respectivul vehicul) sunteti
raspunzator sa informati soferii vehiculelor din parcul auto cu privire la faptul ca Serviciile
OnStar sunt active si sa obtineti orice acorduri legale necesare din partea respectivilor
soferi, care pot fi necesare conform legislatiei din tara dvs.

6.2 In cazul in care conduceti un vehicul din parcul auto, societatea operatoare a parcului
auto va poate permite sa comandati servicii suplimentare care nu fac parte din serviciile
prestate societatii operatoare a parcului auto, si aveti de asemenea posibilitatea de a
achizitiona servicii pentru uzul dvs. personal. Respectivele servicii se vor supune de
asemenea prezentelor Conditii de Utilizare si, dupa caz, termenul ,Servicii OnStar” din
prezentele Conditii de Utilizare va fi interpretat ca incluzand respectivele servicii.
Societatea operatoare a parcului auto poate de asemenea sa limiteze tipurile de servicii
care va sunt disponibile. Serviciile prestate unui parc auto pot fi guvernate de termeni si
conditii suplimentare si de alte declaratii de confidentialitate decat cele aplicabile
vehiculelor care nu fac parte din parcul auto. Mai exact, este posibil ca societatea
operatoare a parcului auto sa fi solicitat colectarea de date suplimentare sau practici de
prelucrare diferite de cele asociate anumitor servicii. Trebuie sa va consultati cu
societatea operatoare a parcului auto daca aveti intrebari referitoare la orice cerinte,
limitari sau practici cu privire la date care se pot aplica utilizarii de catre dvs. a vehiculului
din parcul auto sau serviciilor asociate vehiculului din parcul auto.

7. LIMITAREA RASPUNDERII

OnStar nu garanteaza ca Serviciile OnStar vor fi neintrerupte sau lipsite de erori. Orice
raspundere a OnStar pentru orice fel de daune sau risipa de cheltuieli cauzate va fi
limitata, indiferent de baza legala a acesteia, in masura permisa de legea aplicabila, la
suma daunelor previzibile tipice pentru acest tip de contract cauzate de o incalcare a
obligatiilor contractuale.

Nicio limitare a raspunderii cuprinsa in prezenta sectiune sau in altda sectiune din
prezentele Conditii de Utilizare nu se va aplica in cazul oricarei raspunderi pentru
incalcarea conditiilor legale implicite sau oricarei raspunderi care nu poate fi limitata in
baza legii aplicabile, in special raspunderea pentru vatamare corporald sau deces
cauzate prin neglijenta, frauda sau fapta comisa cu intentie. Confirmati ca beneficiile pe
care le obtineti din prezentele Conditii de Utilizare si din Serviciile OnStar sunt, in parte, in
schimbul limitarilor raspunderii prevazute in prezentele Conditii de Utilizare.

Aveti obligatia de a lua toate masurile rezonabile pentru a diminua, evita si reduce



daunele.

Important: Aveti responsabilitatea de a intreprinde toate demersurile rezonabile in
vederea protejarii codurilor de acces la contul dvs. (precum parola, PIN si raspunsurile la
intrebarile de siguranta). Pastrati aceste coduri intr-un loc sigur si nu le comunicat;
nimanui.

8. DESPAGUBIRE

Sub rezerva legislatiei locale, veli exonera de raspundere si despagubi OnStar, filialele,
afiliatii, licentiatorii si subcontractorii, precum si salariatii, directorii, administratorii gsi
agentii acestora (colectiv, ,Persoanele OnStar”) in legatura cu oricare si toate obligatiile,
pierderile, daunele, pretentiile, penalizarile, dobanzile, taxele suplimentare, cererile si
cheltuielile, inclusiv onorariile avocatiale si cheltuielile de judecata rezonabile de orice fel
sau de orice natura care decurg din sau pe seama sau care rezulta din orice pretentie sau
cerere a unei terfe par{i sau cerere facuta catre sau impotriva oricarei/oricaror Persoane
OnStar in legatura cu: (i) incalcarea de catre dvs. a prezentelor Conditii de Utilizare sau a
legilor aplicabile; sau (ii) inexactitatea sau falsitatea oricarei declaratii sau garantji date de
dvs. in legatura cu Serviciile OnStar sau in baza prezentelor Conditii de Utilizare. Aceasta
obligatie de despagubire nu se va aplica daca nu poate fi retinuté vinovatia dvs. pentru
respectivele fapte si daca nu sunteti responsabil intr-o altd maniera pentru obligatiile,
pierderile, daunele, pretentiile, penalizarile, dobanzile, taxele suplimentare, cererile si
cheltuielile.

Important: Aveti responsabilitatea de a mentine actualizate informatiile furnizate catre
OnStar. Ne veti notifica prompt in cazul oricarei schimbari a proprietarului vehiculului sau
a informatiilor dvs. de contact sau de plata.

9. DURATA SI INCETARE

9.1 Incepere. Durata prezentelor Conditii de Utilizare va incepe la data acceptarii de
catre dvs. a prezentelor Conditii de Utilizare si va continua pana in momentul
incetarii la initiativa dvs. sau a OnStar.

9.2 Durata. Abonamentul dvs. va fi reinnoit automat in fiecare luna pana la denuntarea
acestuia de catre dvs. Puteti denunta Serviciile OnStar si contractul dvs. cu OnStar in
orice moment printr-un apel la numarul nostru din fara dvs. sau apasand butonul Servicii
din vehiculul dvs. si informand consultantul cu privire la faptul ca doriti incetarea Serviciilor
OnStar. Aveti obligatia de a ne anunta in cazul in care vindeti sau transferati
vehiculul dvs., pentru a inceta prestarea Serviciilor OnStar pentru vehiculul
respectiv si a nu va mai factura pentru serviciile respective. Numerele de telefon
locale:

Numar gratuit: 800400766
Numar cu plata: 0373788120

9.3 Reactivarea Serviciilor OnStar. Daca renuntati la Serviciile OnStar si ulterior doriti sa
reactivati Servicile OnStar, este posibil sa vi se solicite plata unor taxe de reactivare.
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Puteti de asemenea sa ne apelati sau sa apasati butonul Servicii din vehiculul dvs. in orice
moment pentru a primi instructiuni cu privire la modalitatea de dezactivare a sistemelor
OnStar din vehiculul dvs.

9.4 In cazul in care OnStar decide denuntarea prezentelor Conditii de Utilizare in orice
moment, va vom notifica cu 30 (treizeci) de zile inainte de data rezilierii. Cu toate acestea,
prezentele Conditii de Ultilizare pot fi reziliate in orice moment fie de catre noi, fie de catre
dvs., fara a fi necesara o perioada de preaviz daca cealalta parte incalca orice obligatie
importanta prevazuta in prezentele Conditii de Utilizare, inclusiv in special prin implicarea
in, incurajarea sau participarea la orice comportament fraudulos sau ilegal in legatura cu
oricare din Serviciile OnStar sau prin neplata la scadenta a tarifelor.

9.5 Toate prevederile prezentelor Conditii de Utilizare, care, prin natura lor, continua sa fie
valabile si dupa expirarea sau incetarea prezentelor Conditii de Utilizare, vor continua sa
fie valabile si dupa expirarea sau incetarea prezentelor Conditii de Utilizare.

10. UTILIZAREA ILEGALA

Serviciile OnStar vor fi utilizate doar in mod legal. Prin acceptarea prezentelor Conditii de
Utilizare, sunteti de acord:

e sa respectati pe deplin prezentele Conditii de Utilizare;
e sa ne furnizati informatii de contact si de plata corecte si exacte;

o sa notificati prompt OnStar cu privire la orice modificari ale datelor dvs. de contact
sau de plata;

e sa accesati Serviciile OnStar doar prin contul dvs.;

e sa nu utilizati Serviciile OnStar in niciun scop ilegal sau pentru a hartui vreo
persoana;

¢ sa fiti responsabil pentru toate costurile si cheltuielile dvs., inclusiv taxe, suportate
in legatura cu utilizarea de catre dvs. a Serviciilor OnStar si orice activitati
intreprinse de dvs. in legatura cu Serviciile OnStar sau cu prezentele Conditii de
Utilizare in orice fel;

e sa nu modificati sau sa incercati sa incalcati orice masuri de securitate ale
Serviciilor OnStar;

e sa nu indepartati, modificati sau ascundeti orice mentiuni referitoare la dreptul de
autor, marci sau alte mentiuni privind proprietatea.

11. ACTUALIZARI ALE SOFTURILOR

11.1 Actualizari ale softurilor. Servicile OnStar implica softuri pe care OnStar sau
producatorul vehiculului dvs. vi le pune la dispozitie (,Softurile”). Softurile va sunt
licentiate, nu vandute, si este posibil ca, periodic, sa necesite actualizari sau modificari.
Sunteti de acord ca fie OnStar, fie producatorul vehiculului dvs. poate transmite catre
vehiculul dvs. actualizari sau modificari ale Softurilor, in cazul in care sunt necesare, fara
nicio/niciun notificare sau acord suplimentara/suplimentar (cu mentiunea ca OnStar, in



cazul in care este posibil, va va notifica in prealabil in legatura cu orice actualizari sau
modificari ale Softurilor care pot modifica functionalitatea de conducere a vehiculului sau
pot afecta sau sterge datele stocate in vehiculul dvs.). De exemplu (si fara limitare),
aceste actualizari sau modificari pot imbunatati siguranta sau securitatea sau pot mentine
functionarea corespunzatoare a vehiculului dvs. Aceste actualizari sau modificari ale
Softurilor pot afecta sau sterge date stocate in vehiculul dvs. (precum destinatii salvate in
sistemul de navigatie sau posturi de radio prestabilite). Nu suntem responsabili pentru
datele afectate sau sterse in urma actualizarii sau modificarii Softurilor si trebuie sa va
asigurati intotdeauna ca ati efectuat backup-ul datelor dvs. Orice actualizari sau alte
modificari pe care le putem aduce Softurilor vor fi guvernate de prezentele Conditii de
Utilizare.

11.2 Eliminare. Cu exceptia cazului in care prezentele Conditii de Utilizare prevad altfel,
putem elimina sau intrerupe functionarea anumitor parti ale Softurilor fara o notificare
prealabila. De exemplu, aceasta situatie poate aparea in urma eforturilor noastre de a
perfectiona sau imbunatati Servicile OnStar, de a remedia scaderea performantei sau
pentru a implementa modificarile cerintelor de reglementare. In cazul in care observati
orice probleme in ceea ce priveste functionarea Serviciilor OnStar in urma unei actualizari
a Softurilor, va rugam sa contactati OnStar.

12. GENERAL

12.1 Cesiune. Nu puteti cesiona prezentele Conditii de Utilizare (sau orice parte a
acestora) fara acordul scris al OnStar si orice incercare de a cesiona fara acordul scris al
OnStar va fi nula. OnStar poate cesiona prezentele Conditii de Utilizare.

12.2 Nulitate partiala. In cazul in care orice termen sau prevedere al/a prezentelor Conditii
de Utilizare sau al/a oricarui document inclus in prezentele Conditii de Utilizare prin
referire la acesta este considerat/considerata de catre o instanta competenta ca fiind
contrar/contrara legii, respectivul termen va fi eliminat din prezentele Conditii de Utilizare,
iar restul prevederilor prezentelor Conditii de Utilizare sau aplicarea respectivei prevederi
altor persoane sau circumstante decat celor faid de care aceasta este invalada sau
inaplicabila nu va fi afectata de nulitatea acesteia. Fiecare prevedere a prezentelor
Conditji de Utilizare va fi valabila si aplicabila in masura permisa de lege si daca nu este
interzisa prin lege.

12.3 Renuntare. Nu se renunta la niciun acord si nu se admite nicio incalcare decét daca
respectiva renuntare sau respectivul acord este facuta/facut in scris si semnata/ semnat
de catre partea despre care se pretinde ca a renuntat sau si-a dat acordul. Niciun acord
din partea oricareia dintre parti cu privire la o incalcare si nicio renuntare la o incalcare de
catre cealalta parte, in mod expres sau implicit, nu va constitui acordul cu privire la,
renuntarea la, sau admiterea oricarei alte incalcari sau a oricarei incalcari ulterioare.

12.4 Raporturi. Nicio prevedere a prezentelor Conditii de Utilizare nu va fi interpretata ca
stabilind intre dvs. si OnStar un parteneriat, o societate mixta, un raport de tip
mandant-mandatar sau angajat-angajator. Niciuna dintre parti nu va avea niciun/nicio
drept, putere sau autoritate, expres/expresa sau implicit/ implicita, sa o angajeze pe
cealalta.



12.5 Trimiteri si titluri. In prezentele Conditii de Utilizare, titlurile articolelor si sectiunilor au
doar rol orientativ si pentru usurinta si nu vor fi luate in considerare in interpretarea
prezentelor Conditii de Utilizare. Exemplele incluse in prezentele Conditii de Utilizare,
care pot fi precedate de cuvintele ,inclusiv’, ,de exemplu”, ,cum ar fi” sau alte cuvinte
similare, au scop exclusiv ilustrativ si nu sunt limitative.

12.6 Proprietate intelectuald. Tn masura permisa de lege, Servicile OnStar si Softurile
sunt protejate in baza legilor internationale privind dreptul de autor si prin alte modalitati
de protejare a proprietatii intelectuale, inclusiv drepturi de brevet si de marca. Nu veti
putea copia, distribui, modifica, interpreta, difuza, afisa, transmite, reutiliza, retransmite,
utiliza, decompila sau descompune prin inginerie inversa (cu exceptia cazurilor prevazute
in mod expres in prezentele Conditii de Utilizare) sau invoca orice drept cu privire la orice
aspect al Serviciilor OnStar sau al Softurilor, inclusiv continutul, textul, imaginile,
materialele audio si video fara permisiunea prealabila expresa in scris a OnStar.

12.7 Alti utilizatori. Prezentele Conditii de Utilizare se aplica tuturor utilizatorilor vehiculului
dvs. Sunteti raspunzator pentru toate activitatile utilizatorilor vehiculului dvs., inclusiv
pentru orice accesare sau utilizare a Serviciilor.

12.8 Servicii ale tertelor parti. in cazul in care utilizati servicii prestate de terte partj,
confirmati ca termenii privind prestarea serviciilor, furnizati de respectiva terta parte,
constituie un contract angajant doar intre dvs. si respectiva terta parte, si nu intre dvs. si
noi, si ca noi actionam exclusiv ca intermediar intre dvs. si respectiva ter{a parte. Nu vom
fi responsabili in legatura cu utilizarea de catre dvs. a serviciilor prestate de terte pari.

12.9 Legea aplicabila. Prezentele Conditii de Utilizare si toate disputele in legatura cu
acestea, care nu sunt de natura contractuala, vor fi guvernate de legislatia din Romania.

12.10 Integralitatea contractului. Prezentele Conditii de Utilizare cuprind toate conditiile
agreate de parti cu privire la Serviciile OnStar si inlocuiesc orice acord, intelegere sau
conventie anterior/anterioara verbal/verbala sau scris/scrisa dintre dvs. si OnStar. Partile
confirma ca nu exista si ca nu au fost invocate alte declaratii, angajamente, intelegeri,
promisiuni sau acorduri intre parti cu privire la Serviciile OnStar decét cele prevazute in
prezentele Conditii de Utilizare.

13. DECLARATIE PRIVIND ACCEPTAREA EXPRESA A UNOR CLAUZE NEUZUALE

Prin acceptarea termenilor si conditiilor acestor Conditii de Utilizare dvs. declarati in mod
expres ca ati citit, inteles si acceptat continutul acestora, inclusiv dar fara a se limita la
prevederile: Clauzei 7 (Limitarea Raspunderii), Clauzei 9.2 (Durata), Clauzei 9.4 si
Clauzei 11 (Actualizari ale Softurilor).

Contact

Ne puteti contacta la OnStar Europe Limited, Griffin House, UK1-101-135, Osborne Road,
Luton, Regatul Unit, LU1 3YT, nr. de inregistrare la Companies House (Registrul
Societatilor Comerciale) 8582207, cod TVA GB170 0812 43, tel.: +44 3305725 464,
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e-mail: europe@onstar.com.

Cu exceptia cazului in care ne comunicati orice modificare, notificarile va vor fi transmise
la datele de contact furnizate de dvs., iar respectivele notificari vor fi considerate primite
de catre dvs. Ne puteti contacta la numarul de telefon sau adresa de e-mail de mai sus, in
cazul in care doriti, in orice moment, sa va modificati adresa de e-mail pentru primirea
notificarilor.
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